
序号 项目 内容 资源 数量

1
方案设计及

销售

调研及数据分析；方案规划手册内容结构、关

键信息、查找使用；经济性分析；行业案例介

绍；销售业务

文本 173

音频 41

视频 623

试题 171

2
产品研发及

产品体系

产品设计知识；3D 仿真设计解决方案；穿梭

车、提升机、AGV 等产品手册

文本 191

音频 49

视频 233

试题 59

3 生产安装
图纸的识图、机械基础、电气基础、工具的使

用

文本 101

视频 95

试题 44

4 项目安装
现场工具及工程设备；现场设备安装规范；质

量控制；

视频 101

试题 51

5 项目调试

单机设备机械安装、电气安装；多穿系统、堆

垛机系统、AGV 系统等调试标准、常见问题处

理

文本 513

视频 299

试题 61

6 运维售后
设备点检、设备维修、设备保养、问题反馈及

推广、售后管理

文本 245

视频 51

7 软件业务
编程语言基础、数据库、通用软件功能介绍；

WMS、WCS 等系统设计与开发

文本 242

视频 197

8 生产管理
目标制定与沟通；生产、调度、工艺、仓储等

工作流程；如何识别与消除“七大浪费”

视频 29

试题 21

9 项目管理
项目施工管理、项目管理方法、项目复盘总结、

项目管理经验分享

文本 113

视频 191

试题 35

10 企业管理
公司介绍及相关制度、每日读书计划；中层管

理者-人力资源；智慧工匠

文本 359

音频 233

视频 65

11 安全管理
安全制度汇编；安全故事案例；安全注意事项；

安全考试中心

文本 173

视频 47

试题 16

合计 4822
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